
Выдержка из Сборника тарифов на обслуживание банковских карт АО АКБ «НОВИКОМБАНК», выпущенных по 21.08.2022 

ТАРИФЫ ПО ПРОГРАММЕ ЛОЯЛЬНОСТИ «КЕШБЭК» ПО БАНКОВСКИМ КАРТАМ1 

Тип карты Категория карты 

Размер вознаграждения (кешбэк) в 

зависимости от суммы проведенных по 

Текущему счету операций по оплате товаров и 

услуг с использованием карт, выпущенных к 

Текущему счету, в течение календарного 

месяца2,3 

Max сумма 

вознаграждения 

(кешбэка) для 

начисления в 

месяц4 
До 5 тысяч 

рублей 

от 5 до 20 

тысяч рублей  

от 20 до 75 

тысяч рублей 

от 75 тысяч 

рублей 

Зарплатные карты5 Standard/Classic/ 

Мир Классическая/Gold 

0% 

0,25% 0,5%  

 

 

7000 ₽ 
Platinum/Infinite/Мир Премиальная 0,5% 1% 

Кредитные карты6 

Standard/Classic/ 

Мир Классическая/Gold 

0,5% 0,7% 1% 

Platinum/Infinite/Мир Премиальная 1 % 1% 1,25% 

Дебетовые карты7 Тарифного 

плана «Стандарт» 

Standard/Classic/ 

Мир Классическая/Gold 

0,25% 0,5%  

 

1 000 ₽ Platinum/Infinite/Мир Премиальная 0,5% 1% 

Дебетовые карты Тарифного 

плана «Всегда в плюсе» 
Platinum/Мир Премиальная/Infinite 0% 

1% 

Плата за подключение к Программе лояльности «Кешбэк»8 без комиссии 

Размер вознаграждения (кешбэка) по избранным категориям9 до 25% 

Количество одновременно подключенных избранных категорий 

к Текущему счету Карты10 

4 

                                                      
Вознаграждение выплачивается на Текущий счет карты в течение календарного месяца, следующего за отчетным (календарным) месяцем. Кешбэк начисляется 
на сумму операции по оплате товаров и услуг с использованием карты кратную 100 рублей РФ (минимальная сумма операции), максимальная сумма не ограничена. 
Особенности начисления вознаграждений по Программе лояльности «Кешбэк» указаны в Правилах участия в Программе лояльности «Кешбэк» по банковским 
картам, выпущенным АО АКБ «НОВИКОМБАНК» (Приложение № 12 к Договору банковского обслуживания физических лиц в АО АКБ «НОВИКОМБАНК», далее - 
Правила). 
2 Перечень операций, за которые вознаграждение (кешбэк) не начисляется, указан в Правилах. В сумме операций по оплате товаров и услуг с использованием 
карт, выпущенных к Текущему счету, не учитываются операции, за которые вознаграждение (кешбэк) не начисляется согласно Перечню операций, указанных в 

Правилах. 
3 В календарном месяце, в котором была подключена Программа «Кешбэк», в сумме операций по оплате товаров и услуг с использованием карт, выпущенных к 

Текущему счету, учитываются только операции, совершенные не ранее следующего рабочего дня после подключения Программы. 
4 Максимальный размер вознаграждения (кешбэк) за операции по оплате товаров и услуг с использованием карт в календарном месяце, включая операции по 
карте в избранных категориях.  
5 По зарплатным картам, обслуживаемым в рамках Тарифных планов «РОСТЕХ», «СТРАТЕГИЯ», «СТРАТЕГИЯ+», «СОЦИАЛЬНАЯ КАРТА. СТРАТЕГИЯ», «СОЦИАЛЬНАЯ 
КАРТА. ПРИВИЛЕГИЯ», «ПАРТНЕР». 
 По кредитным картам, обслуживаемым в рамках Тарифных планов «СТРАТЕГИЯ», «ИНДИВИДУАЛЬНЫЙ», «СТАНДАРТ». 
 По дебетовым картам, обслуживаемым в рамках Тарифных планов «СТАНДАРТ», «NOVIKOMCARD++». 
8 Подключение Программы лояльности «Кешбэк» к Текущим счетам карт в валюте отличной от рублей РФ не производится. Клиент вправе изменять Программу 
лояльности с «Кешбэк» на «Бонусы», а также подключать Программу лояльности «Кешбэк», не чаще, чем один раз в 30 (тридцать) календарных дней. 



Перечень избранных категорий11 

Авиабилеты, Автоуслуги, Аптеки, Аренда авто и каршеринг, Бытовые 

услуги, Гостиницы, отели, Детские сады, Детские товары, Дом, ремонт, 

Ж/д билеты, Животные, Искусство, Канцтовары, Кино и онлайн-

кинотеатры, Книги, Косметика, Красота, Медицинские товары и услуги, 

Музыка, Образование, Обувь, Одежда, Оплата ЖКУ, Путешествия и 

активный отдых, Развлечения и фитнес, Рестораны, Спорттовары, 

Сувениры, Супермаркеты / Онлайн-супермаркеты, Такси, Топливо и 

АЗС, Транспорт, Фастфуд, Фото, видео, Цветы, Цифровые товары и 

игры, Электроника и техника, Ювелирные украшения, часы, Яндекс 

(экосистема), Duty Free 
9 Клиент самостоятельно выбирает и подключает избранные категории в рамках Программы лояльности «Кешбэк» к Текущему счету карты из 

перечня категорий, установленных Банком на определенный период. Выбор избранных категорий может осуществляться Клиентом один раз в 

течение определенного Банком периода. 
10 Единовременно к Текущему счету карты может быть подключено не более 4-х избранных категорий. 
11 Перечень избранных категорий определяется тарифом по Программе лояльности «Кешбэк». 

 

  



Выдержка из Сборника тарифов на обслуживание банковских карт АО АКБ «НОВИКОМБАНК», выпущенных c 21.08.2022 

 ТАРИФЫ ПО ПРОГРАММЕ ЛОЯЛЬНОСТИ «КЕШБЭК» ПО БАНКОВСКИМ КАРТАМ1 

Тип карты Категория карты 

Размер вознаграждения (кешбэк) в зависимости от 

суммы проведенных по Текущему счету операций по 

оплате товаров и услуг с использованием карт, 

выпущенных к Текущему счету, в течение календарного 

месяца2,3 

Max сумма 

вознаграждения 

(кешбэк) для 

начисления в месяц4 
До 5 тысяч 

рублей РФ 

от 5 до 20 тысяч 

рублей РФ 

от 20 до 75 

тысяч рублей РФ 

от 75 тысяч 

рублей РФ 

Зарплатные карты5 Мир Классическая 

0% 

0,25% 0,5% 20 000 ₽  

(для карт Мир Supreme) 

7 000 ₽  

(для остальных карт) 

Мир Премиальная/Мир Supreme 0,5% 1% 

Кредитные карты6 
Мир Классическая 0,5% 0,7% 1% 

Мир Премиальная/Мир Supreme 1 % 1% 1,25% 

Дебетовые карты 

Тарифного плана 

«Стандарт» 

Мир Классическая 0,25% 0,5%  

20 000 ₽ 

(для карт Мир Supreme) 

1 000 ₽ 

(для остальных карт) 

 

Мир Премиальная/Мир Supreme 

 

0,5% 

 

1% 

Дебетовые карты 

Тарифного плана 

«Всегда в плюсе» 

Мир Премиальная/Мир Supreme 0% 

 

1% 

Плата за подключение к Программе лояльности 

«Кешбэк»7 

без комиссии 

Размер вознаграждения (кешбэка) по избранным 

категориям8 
до 25% 

                                                      
 Вознаграждение выплачивается на Текущий счет карты в течение календарного месяца, следующего за отчетным (календарным) месяцем. Кешбэк начисляется 

на сумму операции по оплате товаров и услуг с использованием карты кратную 100 рублей РФ (минимальная сумма операции). Максимальная сумма не 
ограничена. Особенности начисления вознаграждений по Программе лояльности «Кешбэк» указаны в Правилах участия в Программе лояльности «Кешбэк» по 

банковским картам, выпущенным АО АКБ «НОВИКОМБАНК» Приложение № 12 к Договору банковского обслуживания физических лиц в АО АКБ 
«НОВИКОМБАНК», далее - Правила). 
 Перечень операций, за которые вознаграждение (кешбэк) не начисляется, указан в Правилах. В сумме операций по оплате товаров и услуг с использованием 

карт, выпущенных к Текущему счету, не учитываются операции, за которые вознаграждение (кешбэк) не начисляется согласно Перечню операций, указанных в 

Правилах. 
 В календарном месяце, в котором была подключена Программа «Кешбэк», в сумме операций по оплате товаров и услуг с использованием карт, выпущенных к 

Текущему счету, учитываются только операции, совершенные не ранее следующего рабочего дня после подключения Программы. 
 Максимальный размер вознаграждения (кешбэк) за операции по оплате товаров и услуг с использованием карт в календарном месяце, включая операции по 

карте в избранных категориях. 
 По зарплатным картам, обслуживаемым в рамках Тарифных планов «СТРАТЕГИЯ», «СОЦИАЛЬНАЯ  

КАРТА. СТРАТЕГИЯ», «СОЦИАЛЬНАЯ КАРТА. ПРИВИЛЕГИЯ», «ЗАРПЛАТНЫЙ». 
 По кредитным картам, обслуживаемым в рамках Тарифных планов «КРЕДИТНАЯ КАРТА СТРАТЕГИЯ», «ИНДИВИДУАЛЬНАЯ КРЕДИТНАЯ КАРТА», «КРЕДИТНАЯ 

КАРТА СТАНДАРТ». 
 Клиент вправе изменять Программу лояльности с «Кешбэк» на «Бонусы», а также подключать Программу лояльности «Кешбэк», не чаще, чем один раз в 30 

(тридцать) календарных дней. 
 Клиент самостоятельно выбирает и подключает избранные категории в рамках Программы лояльности «Кешбэк» к Текущему счету карты из перечня 

категорий, установленных Банком на определенный период. Выбор избранных категорий может осуществляться Клиентом один раз в течение определенного 
Банком периода. 



Количество одновременно подключенных 

избранных категорий к карточному счету9 

4 

Перечень избранных категорий10 

Авиабилеты, Автоуслуги, Аптеки, Аренда авто и каршеринг, Бытовые услуги, Гостиницы, 

отели, Детские сады, Детские товары, Дом, ремонт, Ж/д билеты, Животные, Искусство, 

Канцтовары, Кино и онлайн-кинотеатры, Книги, Косметика, Красота, Медицинские 

товары и услуги, Музыка, Образование, Обувь, Одежда, Оплата ЖКУ, Путешествия и 

активный отдых, Развлечения и фитнес, Рестораны, Спорттовары, Сувениры, 

Супермаркеты / Онлайн-супермаркеты, Такси, Топливо и АЗС, Транспорт, Фастфуд, Фото, 

видео, Цветы, Цифровые товары и игры, Электроника и техника, Ювелирные украшения, 

часы, Яндекс (экосистема), Duty Free 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

___________________________ 

9 Единовременно к Текущему счету карты может быть подключено не более 4-х избранных категорий. 
10 Перечень избранных категорий определяется тарифом по Программе лояльности «Кешбэк». 

 



Приложение № 12  

к Договору банковского обслуживания  

физических лиц в АО АКБ «НОВИКОМБАНК» 
 

Правила участия в Программе лояльности «Кешбэк» по банковским картам, выпущенным АО АКБ «НОВИКОМБАНК» 

 
Программа лояльности «Кешбэк» предназначена для повышения лояльности Клиентов — Держателей карт Банка и мотивации Клиентов 
на совершение большего количества и объема операций в торгово-сервисной сети с использованием Карт Банка. Настоящие Правила 
участия в Программе лояльности «Кешбэк» (далее - Программа) определяют правила и положения, регулирующие порядок участия 
Клиентов в Программе по Картам, выпущенным АО АКБ «НОВИКОМБАНК» (далее – Правила). 

Все, что не определено Правилами, регулируется Тарифами, законодательством Российской Федерации, правилами Банка и Договором. 

1. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
Акция – программа, направленная на увеличение активности Клиента в совершении покупок с использованием Карт Банка, 
предусматривающее повышенное начисление Вознаграждения по основаниям, установленным в Правилах и условиях конкретной Акции.  

Банк-эквайер - кредитная организация, организующая точки приема банковских карт (терминалы, банкоматы) и осуществляющая весь 
комплекс финансовых операций, связанных с выполнением расчетов и платежей по банковским картам в этих точках. Банк-эквайер 
определяет MCC-код, присваиваемый торгово-сервисному предприятию. 

Вознаграждение (Кешбэк) – денежное вознаграждение в рублях Российской Федерации, начисляемое и выплачиваемое на Текущий счет 
Основной Карты Банка за совершение Держателем Основной/Дополнительной карты операций по оплате товаров и услуг с использованием 
Основной/Дополнительной карт, при подключении Основной карты к Программе. Денежное вознаграждение выплачивается Банком в 
порядке, установленном Правилами, Тарифами и соответствующими условиями Акции. 

Договор - Договор банковского обслуживания физических лиц в АО АКБ «НОВИКОМБАНК». 

Избранные категории – группа торгово-сервисных предприятий (условно объединяемых по признаку вида их деятельности), за 
операции по оплате товаров и услуг в которых по Карте, подключенной к Программе, начисляется повышенный размер Вознаграждения.  

Избранная категория состоит из списка MCC-кодов. Одновременно к Текущему счету Карты может быть подключено несколько 
Избранных категорий (списков МСС-кодов). Размер Вознаграждения по каждой Избранной категории и количество одновременно 
подключенных Избранных категорий определяется Тарифами. Срок действия подключенных Избранных категорий определяется Банком. 
Для получения повышенного Вознаграждения выбор Избранных категорий должен осуществляться Клиентом каждый раз на новый период 
их действия. Перечень избранных категорий указан в Приложении №1 к Правилам. 

Тарифы – тарифы по Программе лояльности «Кешбэк» по банковским картам, указанные в Сборнике тарифов на обслуживание 
банковских карт АО АКБ «НОВИКОМБАНК», выпущенных по 21.08.2022, для физических лиц и Сборнике тарифов на обслуживание 
банковских карт Мир АО АКБ «НОВИКОМБАНК», выпущенных с 22.08.2022, для физических лиц. 

http://www.banki.ru/wikibank/%C1%E0%ED%EA%EE%E2%F1%EA%E0%FF+%EA%E0%F0%F2%E0/
http://www.banki.ru/wikibank/%C1%E0%ED%EA%EE%EC%E0%F2/


MCC-код - представляет собой цифровой код категории, определяющей основной вид деятельности организации торговли (услуг) (коды 
типов деятельности торгово-сервисных предприятий в соответствии с классификацией платежных систем). MCC-код присваивается 
торгово-сервисному предприятию его банком-эквайером и может быть заменен по заявлению торгово-сервисного предприятия. 

2. ПОРЯДОК ПОДКЛЮЧЕНИЯ К ПРОГРАММЕ ЛОЯЛЬНОСТИ «Кешбэк» 
 
2.1. Подключение Карты к Программе осуществляется через следующие каналы обслуживания, используемые Банком:  

• Контакт-центр Банка - заполнение заявки на подключение по телефону; 
• Офисы обслуживания Банка - заполнение письменного заявления на бумажном носителе; 
• через персонального менеджера в организации, где Клиент получает заработную плату - заполнение письменного заявления на 
бумажном носителе; 
• в Мобильном приложении или Интернет-Банке1 – оформление ЭД, подписанного АСП. 
2.2.  Подключить настоящую Программу возможно по Картам для физических лиц с Текущим счетом, открытым в рублях. Подключение 
Карт с валютой Текущего счета отличной от рублей невозможно. 

2.3. Дополнительные карты участвуют в Программе в случае подключения к Программе Основной карты. Вознаграждение по Программе 
выплачивается на Текущий счет Клиента. 

2.4. За подключение к Программе может взиматься единовременная плата посредством ее списания с Текущего счета Карты, к которому 
подключается Программа. Размер единовременной платы определяется Тарифами. Программа не подключается, Вознаграждение не 
начисляется, в случае если Клиентом не произведена плата за подключение к Программе. Оплата производится только за счет собственных 
средств Клиента на Текущем счете. 

2.5. Клиент, ранее присоединившийся к Программе лояльности «Бонусы», может заменить ее на Программу, путем отказа от участия в 
Программе лояльности «Бонусы» и подключения Карты к Программе и наоборот неограниченное количество раз, но не чаще, чем один 
раз в 30 (тридцать) календарных дней. При этом расчет суммы вознаграждения по отключаемой программе лояльности будет произведен 
на дату обращения Клиента в Банк за сменой программы лояльности. 

2.6. При отключении Программы, Клиент может повторно подключить к Текущему счету Карты Программу не ранее чем через 30 
(тридцать) календарных дней с даты ее отключения.  

 
3. ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК НАЧИСЛЕНИЯ И ВЫПЛАТЫ ВОЗНАГРАЖДЕНИЯ (кешбэк) 

 
3.1. Правила начисления Вознаграждения (кешбэк):  

3.1.1. Вознаграждение выплачивается на Текущий счет карты в течение календарного месяца, следующего за отчетным (календарным) 
месяцем. Вознаграждение (кешбэк) начисляется на сумму каждой отдельной операции по оплате товаров и услуг с использованием карты, 
кратной 100 рублей2  (минимальная сумма операции), максимальная сумма не ограничена.  

Размер начисляемого Вознаграждения по операциям оплаты товаров и услуг совершенных вне выбранных Клиентом Избранных категорий 
определяется Тарифами. 

                                                      
 Услуга доступна при наличии у Банка технической возможности 
 Сумма операции округляется до 100 рублей, например: при операции на сумму 456 рублей, вознаграждение начисляется на сумму 400 рублей. 



3.1.2.  Для расчета Вознаграждения (включая расчет суммы расходных операций в календарный месяц в целях начисления 
Вознаграждения) за календарный месяц учитываются определенные Тарифами суммы расходных операций, совершенных в ТСП 
или покупок в сети Интернет, которые были отражены на Текущем счете карты в течение этого календарного месяца, за 
исключением операций, указанных в пункте 3.5 Правил.  

При этом в связи с правилами и со сроками обработки операций Платежной системой расходная операция, совершенная в ТСП или 

в сети Интернет, может отражаться Банком на Текущем счете позднее даты ее фактического совершения Клиентом, в том числе в месяце, 

следующем за месяцем совершения операции, и обработка такой расходной операции для целей начисления Вознаграждения 

осуществляется в соответствии с Условиями программы, действующими на дату отражения расходной операции по Текущему счету. 

3.1.3. При начислении Вознаграждения за календарный месяц, в котором была подключена Программа, учитываются только операции 
по оплате товаров и услуг с использованием карты, указанные в п. 3.1.1. Правил и совершенные не ранее следующего рабочего дня после 
даты подключения Программы. 

3.1.4. Повышенное Вознаграждение начисляется при условии идентификации Банком ТСП по присвоенному МСС-коду на 
принадлежность к одной из подключенных избранных категорий. Перечень избранных категорий для выбора Клиентом, количество 
избранных категорий, доступных для выбора Клиентом, и период их действия определяется Банком. Подключение избранных категорий 
к Текущему счету Карты осуществляется Клиентом в Мобильном приложении и Интернет-банке3. Выбор избранных категорий может 
осуществляться Клиентом один раз в течение определенного Банком периода. При подключении Клиентом избранных категорий к 
Текущему счету Карты эти же категории устанавливаются и на другие Текущие счета Карт, подключенные к Программе. Возможность 
выбора Избранных категорий может быть предоставлена Банком до начала периода их действия, при этом фактическое начисление 
повышенного Вознаграждения начинается с даты начала периода действия Избранных категорий. В случае выбора Клиентом Избранных 
категорий в период их действия, повышенное Вознаграждение начисляется с даты их выбора Клиентом. Банк вправе отказать Клиенту в 
начислении повышенного Вознаграждения по операции в случае невозможности идентификации Банком ТСП при проверке на 
принадлежность к избранной категории. Банк не несет ответственности за некорректное значение MCC–кода, присвоенное ТСП Банком–
эквайером. 

3.1.5. Вознаграждение выплачивается на Текущий счет карты в течение календарного месяца, следующего за отчетным (календарным) 
месяцем, при этом сумма Вознаграждения округляется до второго знака после запятой по математическим правилам округления. 

3.2. Максимальная сумма Вознаграждения, которая может быть начислена в течение каждого календарного месяца, определяется 
Тарифами.  

3.3. При достижении установленного лимита начисления (Максимальной суммы Вознаграждения) за календарный месяц сумма 
Вознаграждения, превышающая лимит начисления, не начисляется и не выплачивается.  

3.4. При возникновении просроченной задолженности по Карте и/или Кредиту Банка свыше 30 календарных дней Банк приостанавливает 
выплату Вознаграждения. Банк возобновляет начисление Вознаграждения не позднее даты, следующей за датой погашения просроченной 
задолженности. 

3.5. Банк не начисляет Вознаграждение за следующие расходные и приходные операции, совершенные с использованием Карты:  

3.5.1. любые операции по зачислению денежных средств на Текущий счет Клиента, к которому выпущена Карта;   

                                                      
3 Услуга доступна при наличии у Банка технической возможности 



3.5.2. снятие денежных средств в банкоматах и в кассах Банка и иных кредитных организаций; 

3.5.3. расходные операции с использованием Карты, приравненные к снятию наличных; 

3.5.4. операции по пополнению электронных кошельков; 

3.5.5. операции, связанные с перечислением (переводом) средств на банковские счета Банка и других кредитных организаций (как в 
связи с исполнением обязательств перед ними, так и в пользу их клиентов – физических и юридических лиц) c Текущего счета Карты с 
использованием или без использования Карты (в том числе банковские переводы, переводы по реквизитам карты другого банка, переводы 
в СБП и другие типы переводов);  

3.5.6. платежи и переводы на электронные средства платежа;  

3.5.7. операция по приобретению иностранной валюты или дорожных чеков; 

3.5.8. оплата товаров (работ, услуг, в том числе жилищно-коммунальных услуг) в Интернет-Банке и/или Мобильном Банке; 

3.5.9. операции по оплате товаров и услуг операторов сотовой связи и телекоммуникационных услуг; 

3.5.10. операции по приобретению ценных бумаг; 

3.5.11. операции по оплате кредитных обязательств Клиента (в том числе процентов, неустойки за неразрешенный овердрафт и 
комиссий); 

3.5.12. операции по покупке/оплате стоимости платежной карты, в том числе предоплаченной; 

3.5.13. операции по оплате рекламных услуг, услуг программирования, обработки данных, веб-дизайна; 

3.5.14. операции по оплате бизнес-услуг, профессиональных услуг, нигде более не классифицированных, согласно определению 
Платежной системы; 

3.5.15. операции по оплате ставок и пари (в том числе на бегах и иных соревнованиях), лотерейных билетов, прав на участие в 
розыгрышах призов либо иных поощрений; 

3.5.16. уникальные квази-кэш операции, к которым в том числе относятся расчеты в казино и букмекерских конторах, покупка дорожных 
чеков, покупка цифровой валюты (в том числе криптовалюты), переводы на трейдинговые платформы; 

3.5.17. операции по возврату на Текущий счет, к которому выпущена Карта, денежных средств, ранее с него списанных в результате 
совершения расходной операции в оплату товара/услуг;  

3.5.18. учетные расходные операции, которые были отменены Держателем основной/дополнительной карты, совершившим ее, при ее 
совершении либо в дальнейшем, либо операции, по которым был осуществлен возврат денежных средств; 

3.5.19. операции по оплате штрафов, налогов и сборов, судебных выплат, в т.ч. алиментов; 

3.5.20. операции по оплате услуг, нигде ранее не классифицируемых, согласно определению Платежной системы; 

3.5.21. операции по оплате услуг Банка (в том числе процентов по задолженности, плат и комиссий, предусмотренных Договором). 

3.5.22. операции по оплате товаров и услуг с помощью QR-кода/платежной ссылки через СБП. 

3.6. Банк не несет ответственность за некорректное предоставление информации о типе операции, предоставляемой торгово-сервисной 
организацией и/или ее банком-эквайером.  



3.7. Обработка возвратов/отмен покупок: в случае возврата/отмены операции покупки сумма Вознаграждения уменьшается на сумму, 
начисленную на сумму операции, по которой был осуществлен возврат/отмена. При оформлении возврата/отмене операции покупки после 
выплаты Вознаграждения за отчетный месяц, сумма, начисленная на сумму операции, по которой был осуществлен возврат, вычитается 
из суммы Вознаграждения, начисляемой за месяц, следующий за отчетным. 

3.8. Банк вправе признать возвратом/отменой покупки любую приходную операцию, которая была инициирована сторонним банком-
эквайером как операция возврата/отмены покупки, даже в случае отсутствия оригинальной операции оплаты покупки. 

4. УВЕДОМЛЕНИЕ КЛИЕНТА 

4.1. Уведомление Клиента о сумме Вознаграждения производится:  

4.1.1. в выписках по карте в Системе «Интер@ктив» (Интернет-Банк и Мобильное приложение); 

4.1.2. в выписках по карте/Текущему счету, предоставляемых в Офисах обслуживания Банка; 

4.1.3. при звонке Клиента в Банк информация о Вознаграждении предоставляется оператором Контакт-центра Банка аналогично 
порядку предоставления информации по Карте.  

4.2. Информирование Клиента о перечне предлагаемых Банком к выбору избранных категориях и сроке их действия производится:  

4.2.1. в Системе «Интер@ктив» (Интернет-Банк и Мобильное приложение) 

4.2.2. на сайте Банка по адресу: https://novikom.ru 

5.  ПРЕКРАЩЕНИЕ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ ЛОЯЛЬНОСТИ «Кешбэк» 

5.1. Участие в Программе прекращается (Карта(ы) исключается из Программы) в следующих случаях:  

5.1.1. при отказе Клиента от участия в Программе путем обращения: 

5.1.1.1.  в Офис обслуживания Банка с соответствующим письменным заявлением на бумажном носителе, при этом Клиенту следует 
предъявить документ, удостоверяющий личность. 

5.1.1.2. в Контакт-центр Банка при успешном прохождении процедуры Аутентификации. 

5.1.2. при закрытии Текущего счета Карты;  

5.1.3. при прекращении Банком действия Программы;  

5.1.4. Банк вправе в одностороннем порядке отключить любую Карту(ы) от настоящей Программы при получении Банком сведений или 

выявлении Банком следующих обстоятельств: 

✓ несоблюдение Клиентом условий настоящей Программы;  

✓ и/или несоблюдение Клиентом условий Договора; 

✓ и/или злоупотребление Клиентом условиями настоящей Программы и/или совершение Клиентом операции с признаками 

недобросовестности, а именно:  

https://novikom.ru/


• совершение операции без фактического приобретения товаров/услуг, а именно, но не ограничиваясь, приобретение 

Клиентом товаров/работ/услуг у самого себя или у общества, в котором Клиент выступает участником (исполнительным 

органом) или лица, в отношении которого имеются основания полагать наличие родственных связей с Клиентом; 

• использование Программы в предпринимательских или посреднических целях, приобретение товаров/работ/услуг в 

предпринимательских целях, не для личного использования, в интересах третьих лиц, с целью перепродажи или 

осуществления дальнейшего вывода денежных средств, осуществления оптовых закупок, признаком которых являются 

следующие обстоятельства, но не исключительно: 

− приобретение значительного объема товаров, работ или услуг, не характерного для личного потребления; 

− систематическое получение в течение непродолжительного времени до или после совершения операции, 

являющейся основанием для начисления Вознаграждения, одного или нескольких переводов на такую же или 

сопоставимую сумму; 

• регулярная (ежемесячная) отмена операций покупки товаров/услуг, являющихся основанием для начисления 

Вознаграждения; 

• отсутствие в отчетном (календарном) месяце иных операций, кроме операций, являющихся основанием для начисления 

Вознаграждения в Избранных категориях; 

• совершение в Избранных категориях операций в сумме значительно больших (более 70%), чем сумма операций, являющихся 

основанием для начисления Вознаграждения; 

• совершение в отчетном (календарном) месяце одной операций в сумме, являющейся основанием для начисления 

максимально возможной суммы Вознаграждения. 

5.2.  При отключении от Программы Банк не позднее 3 (трех) рабочих дней до даты отключения направляет Клиенту уведомление об 

отключении Карты (Карт) путем направления SMS-сообщения и/или уведомления в МСОИ, при условии, что Клиент является 

пользователем данного сервиса/Push-уведомления/Уведомления в Системе «Интер@ктив» (Интернет-Банк и Мобильное приложение). 

5.3. При отказе от участия в Программе и/или прекращении Банком действия Программы согласно п.п. 5.1.1, 5.1.3 Правил Вознаграждение 
выплачивается за расходные операции, проведенные по Текущему счету за период с первого числа отчетного (календарного) месяца до 
даты отключения/прекращения от Программы. 

5.4. При закрытии Текущего счета Карты согласно п. 5.1.2 Правил Вознаграждение выплачивается за период с первого числа отчетного 
(календарного) месяца до даты закрытия Карты. 

5.5. При отключении Программы согласно п.5.1.4. Правил Вознаграждение выплачивается за период с первого числа отчетного 
(календарного) месяца до даты отключения от Программы. 

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

6.1. Ответственность Банка перед Клиентом за нарушение условий настоящей Программы ограничивается в случае любой претензии, 
связанной с начислением Вознаграждения. 

6.2.  Банк вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в условия настоящей Программы. В случае изменения 
настоящей Программы Банк уведомляет об этом не менее, чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до вступления новой редакции 



настоящей Программы в силу путем размещения новой редакции настоящей Программы на сайте Банка по адресу: https://novikom.ru. 
Дополнительно Банк вправе уведомить Клиентов об изменении настоящей Программы путем предоставления Клиентам маркетинговых 
и/или информационных материалов.  

6.3. Клиент обязуется самостоятельно отслеживать внесение изменений и дополнений в настоящую Программу. Совершение Клиентом 
действий по использованию Карты и/или настоящей Программы после вступления в силу новой редакции настоящей Программы является 
подтверждением согласия Клиента с новой редакцией настоящей Программы.  

6.4. Клиент обязуется, что его участие в Программе будет осуществляться исключительно в целях, соответствующих их назначению — 
стимулированию реального потребления товаров, работ и услуг. Запрещается любое злоупотребление механизмами начисления 
Вознаграждения. 

6.5. Банком могут проводиться Акции, в рамках которых Банком за расходные операции, отвечающие дополнительно определенным 
Банком критериям, может уплачиваться дополнительное Вознаграждение в размере, в порядке и на условиях, определенных Банком в 
условиях проведения конкретной Акции.  

6.6. Условия проведения конкретной Акции размещаются Банком на сайте Банка по адресу: https://novikom.ru не менее чем за 3 (три) 
рабочих дня до даты начала проведения Акции и на срок - до окончания срока проведения такой Акции. 

6.7. В Мобильном приложении и/или Интернет-банке4, Клиенту предоставляется возможность по просмотру и управлению Программой: 
• просмотр информации о размере выплаченного Вознаграждения за календарный месяц; 
• просмотр информации о размере начисленного Вознаграждения по каждой операции покупки;  
• подключение Программы;  
• смена Программы на программу «Бонусы»; 
• выбор и подключение Клиентом Избранных категорий по Программе. 

  

                                                      
4 Услуга доступна при наличии у Банка технической возможности 



Приложение №1 
к Программе  

 

№ Категории Описание категории МСС-код 

1 Авиабилеты 
Авиабилеты в кассах аэропорта и в специализированных 

магазинах 

3000-3069, 3071-3073, 3075-3079, 3081-

3090, 3092-3107, 3109-3148, 3150-3254, 

3256-3268, 3270, 3274-3299, 4304, 4511, 

4582 

2 Автоуслуги 
Автозапчасти, различные виды автосервисов и СТО, 

автомойки, шиномонтаж 

5511, 5521, 5531-5533, 5571, 7531, 7534, 

7535, 7538, 7542, 7549 

3 Аптеки 
Товары и услуги в аптеках и специализированных 

магазинах медикаментов 
5122, 5912 

4 
Аренда авто и 

каршеринг  
Аренда автомобилей и каршеринг 

3351-3398, 3400-3410, 3412-3423, 3425-

3439, 3441, 7512, 7513, 7519 

5 Бытовые услуги 
Услуги химчисток, клининг, ремонт обуви, сервисные 

центры или мастерские по ремонту ПК 

7210, 7211, 7216, 7217, 7221, 7349, 7251, 

7379 

6 Гостиницы, отели Услуги гостиниц, отелей, хостелов 

3502-3506, 3509, 3511-3514, 3517-3534, 

3536-3544, 3546-3548, 3551, 3552, 3554-

3561, 3564, 3566-3573, 3575-3594, 3596-

3614, 3616-3619, 3621-3624, 3626-3633, 

3635, 3636, 3640-3643, 3646-3649, 3651-

3659, 3661-3663, 3666-3681, 3683, 3685, 

3687-3689, 3692, 3697, 3698, 3701, 3702, 

3704, 3708, 3710, 3712-3714, 3716-3720, 

3722-3724, 3727, 3728, 3730-3732, 3734, 

3735, 3737, 3739, 3741, 3743, 3745, 3746, 

3749, 3750, 3752, 3757-3799, 3801, 3802, 

3813, 3814, 3830, 3832, 3835, 3838, 7011 

7 Детские сады Услуги детских дошкольных учреждений 8351 



8 Детские товары 
Товары и услуги в специализированных магазинах для 

детей и детства 
5641, 5945 

9 Дом, ремонт 

Товары и услуги в специализированных магазинах по 

ремонту, различные строительные материалы для дома, 

иные работы 

1520, 1711, 1731, 1740, 1750, 1761, 1771, 

1799, 2791, 2842, 5021, 5039, 5046, 5051, 

5065, 5072, 5074, 5085, 5198, 5200, 5211, 

5231, 5251, 5261, 5712-5714, 5718, 5719, 

5950, 7622, 7623, 7629, 7641, 7692, 7699 

10 Ж/д билеты 
Железнодорожные билеты в привокзальных кассах и в 

специализированных магазинах 
4011, 4112 

11 Животные Товары и услуги в зоомагазинах и ветеринарных клиниках 5995, 0742 

12 Искусство 
Услуги и товары в галереях, антикварных магазинах, у 

арт-дилеров и т.п. 
5932, 5937, 5970-5973, 7991 

13 Канцтовары 
Товары и услуги в специализированных канцелярских 

магазинах 
5111, 5943, 7339 

14 
Кино и онлайн-

кинотеатры 
Оплата услуг кинотеатров и онлайн-кинотеатров 7829, 7832, 7841, 4899, 7833 

15 Книги Товары и услуги в книжных магазинах и газетных киосках 2741, 5192, 5942, 5994 

16 Косметика 
Товары и услуги в специализированных магазинах 

косметики 
5977 

17 Красота 
Товары и услуги в массажных или косметических салонах, 

салонах красоты, SPA 
7230, 7297, 7298  

18 
Медицинские товары и 

услуги 

Товары в ортопедических торговых точках, протезы, 

слуховые аппараты. Услуги госпиталей, больниц, 

стоматологий, медицинских лабораторий и других 

медицинских учреждений, врачей 

4119, 5047, 5975, 5976, 8011, 8021, 8031, 

8041, 8042, 8049, 8050, 8062, 8071, 8099 

19 Музыка 
Товары и услуги в магазинах музыки или музыкальных 

инструментов 
5733, 5735 



20 Образование 
Услуги школ, лицеев, учреждений специального и 

высшего образования, образовательных курсов 
8211, 8220, 8241, 8244, 8249, 8299 

21 Обувь Товары и услуги в специализированных магазинах обуви. 5139, 5661 

22 Одежда 
Товары и услуги в специализированных магазинах 

одежды 

5137, 5611, 5621, 5631, 5651, 5681, 5691, 

5697-5699, 5931, 5949, 7296 

23 Оплата ЖКУ 
Оплата жилищно-коммунальных услуг Картой на сайте 

поставщика или агрегатора 
4900 

24 
Путешествия и 

активный отдых 

Услуги турагентств / туроператоров, круизных компаний, 

спортивных лагерей / баз отдыха, продажа / прокат 

оборудования 

4411, 4722, 5962, 5998, 7012, 7032, 7033 

25 Развлечения и фитнес 

Товары и услуги из сферы развлечений (парки 

аттракционов, боулинг, цирк), спортивные / 

танцевальные / загородные клубы, театры, аренда 

самокатов 

7911, 7922, 7929, 7932, 7933, 7941, 7992-

7994, 7996-7999 

26 Рестораны 
Товары и услуги в ресторанах, кафе, барах и т.п. (кроме 

фастфуд) 
5811-5813 

27 Спорттовары 
Товары и услуги в специализированных спортивных 

магазинах 
5655, 5940, 5941 

28 Сувениры 

Товары и услуги в магазинах подарков и сувениров 

(например, открытки, воздушные шары, праздничные 

украшения, оберточная бумага, фотоальбомы и т.п.) 

5947 

29 
Супермаркеты / 

Онлайн-супермаркеты 
Товары в супермаркетах/онлайн-супермаркетах 

5300, 5411, 5422, 5441, 5451, 5462, 5499, 

5715, 5921 

30 Такси Услуги такси 4121 

31 Топливо и АЗС 

Нефтепродукты, газ, электроэнергия, сопутствующие 

товары и услуги, приобретенные на заправочных 

станциях 

5172, 5541, 5542, 5983, 5552 



32 Транспорт 

Общественный транспорт и пригородные транспортные 

средства, услуги по лизингу автомобилей (аренда авто НЕ 

входит в данную категорию), оплата паркингов и гаражей, 

плата за пользование дорогами, покупка спецтехники 

4111, 4131, 4457, 4468, 4784, 4789, 5013, 

5271, 5551, 5561, 5592, 5598, 5599, 7523 

33 Фастфуд Товары и услуги в ресторанах быстрого питания 5814 

34 Фото, видео 
Товары и услуги в специализированных магазинах фото и 

видео 
5044, 5946, 7332, 7333, 7338, 7395 

35 Цветы 

Торговые точки, продающие обрезанные цветы, саженцы, 

цветочные приспособления, включая оптовые 

дистрибьютеры искусственных, свежих цветов и 

горшечных растений, материалы для флористов 

5193, 5992 

36 
Цифровые товары и 

игры 

Продажа цифрового контента: программного 

обеспечения, игр, приложений, книг, фильмов, музыки и 

прочее 

5815, 5816, 5817, 5818, 5734 

37 Электроника и техника 
Товары и услуги в специализированных магазинах 

электроники и бытовой техники 
5045, 5722, 5732 

38 Яндекс (экосистема) Товары и услуги, предлагаемые в экосистеме Яндекс 3990 

39 
Ювелирные украшения, 

часы 

Товары и услуги в специализированных магазинах 

ювелирных изделий и часов 
5094, 5944, 7631 

40 Duty Free 

Магазины беспошлинной торговли, продающие товары по 

цене, не включающей некоторые виды акцизов, пошлин, 

а также НДС при условии, что эти товары будут вывезены 

из страны. Располагаются преимущественно в пунктах 

пропуска через государственную границу (в том числе 

в портах, аэропортах, вокзалах) 

5309 

  

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BA%D1%86%D0%B8%D0%B7
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A2%D0%B0%D0%BC%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%BF%D0%BE%D1%88%D0%BB%D0%B8%D0%BD%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3_%D0%BD%D0%B0_%D0%B4%D0%BE%D0%B1%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%83%D1%8E_%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%B8%D0%BC%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%93%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D0%BE%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%8D%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D0%BA%D0%B7%D0%B0%D0%BB


Приложение №2 
к Программе  

 

Перечень МСС-кодов по операциям, за которые не выплачивается вознаграждение по Программе  

МСС-код Краткое описание 

4812 Телекоммуникационное оборудование, включая продажу телефонов  

4814 Телекоммуникационные услуги  

4829 Денежные переводы  

6012 Финансовые учреждения – торговля и услуги  

6050 Квази-Кэш – Финансовые учреждения  

6051 Квази-Кэш – Нефинансовые учреждения  

6211 Услуги брокеров на рынке ценных бумаг  

6536 Денежные переводы с карты на карту – зачисление (внутри страны)  

6538 Денежные переводы с карты на карту – списание  

6540 Пополнение небанковских предоплаченных карт, счетов  

7299 Различные услуги - нигде более не классифицированные  

7311 Рекламные услуги  

7372 Программирование, обработка данных, проектирование интегрированных систем  

7399 Бизнес услуги – нигде более не классифицированные  

7995 Азартные игры  

8999 Профессиональные услуги - нигде более не классифицированные  

 


