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1. Общие положения 

 

Настоящее Руководство пользователя описывает интерфейс подсистемы Клиентов в 

Системе «Клиент-Банк» для работы с сервисом быстрых платежей юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей. 

2. Термины, определения и сокращения 

 

B2B – операция СБП по поручению и в пользу юридических лиц/ индивидуальных 

предпринимателей. 

B2C - операция СБП, осуществляемая при переводе денежных средств от Клиента – 

физическому лицу (возврат).  

C2B – операция СБП, осуществляемая при переводе денежных средств от Плательщика 

– физического лица Получателю – юридическому лицу/индивидуальному 

предпринимателю. 

QR-код – изображение, сформированное на основании данных ОПКЦ СБП, содержащее 

в закодированном виде данные, предоставленные агентом ТСП, необходимые для 

совершения Операции СБП по оплате товаров, (работ, услуг) в ТСП, сформированное для 

однократного или многократного использования. 

Динамический QR-код – изображение, содержащее в закодированном виде данные, 

предоставленные ТСП, сформированное для однократного использования в целях оплаты 

товара, работ или услуг в ТСП. Динамический QR-код в обязательном порядке содержит 

сумму перевода, т.к. формируется на каждую конкретную покупку, и имеет 

определенный срок жизни. После совершения оплаты по динамическому QR-коду, он 

становится недействительным. При регистрации каждому динамическому QR-коду 

устанавливается определенный срок действия. 

Клиент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющее (-

ий) свою деятельность на территории Российской Федерации, имеющее(-ий) в Банке 

открытый расчетный счет, заключившее (-ий) с Участником СБП договор на оказание 

банковских услуг. 

Контрагент — это участник сделки, заключивший по ней договор. 

Сервис быстрых платежей (СБП) - операционно - процессинговый и клиринговый 

центр Системы быстрых платежей - организатор информационного обмена между Банком 

Плательщика, Банком Получателя, Банком России и ТСП. 

Система «Клиент-Банк»  (Система) – комплексная автоматизированная система 

дистанционного банковского обслуживания «CORREQTS Corporate», предназначенная 



для предоставления Клиенту Банка услуг по дистанционному распоряжению своим 

банковским (-ими) счетом (-ами), совершения операций по купле-продаже иностранной 

валюты, а также совершения иных операций по заключенным между Банком и Клиентом 

договорам/соглашениям, в том числе совершения Операций СБП, обмена электронными 

документами между Банком и Клиентом с использованием средств ЭП на основании 

договора о предоставлении услуги электронного документооборота. Руководство 

пользователя Системой «Клиент-Банк» размещено в общем доступе на сайте Банка по 

адресу www.novikom.ru. 

Статический QR код – изображение, содержащее в закодированном виде данные, 

предоставленные ТСП, сформированное для многократного использования оплаты 

товара, работ или услуг в ТСП. Статический QR код является многоразовым и содержит 

все основные платежные реквизиты Клиента, но не всегда содержит сумму перевода – в 

этом случае, покупатель (отправитель перевода) должен будет указать ее 

самостоятельно. 

Торгово-сервисное предприятие (ТСП) – структурное подразделение Клиента и/или 

интернет-площадка (магазин), осуществляющее (-ая, -ий) предоставление товаров, 

работ и услуг через веб-сайт или специализированное мобильное приложение. Свои 

правовые действия ТСП осуществляет в контексте того Клиента,  

к которому имеет отношение согласно регистрации в ОПКЦ СБП. 

Участник СБП –  присоединившиеся к Правилам СБП в целях использования СБП и 

осуществления Операций: Федеральное казначейство, а также его территориальные 

органы, являющиеся прямыми участниками ПС Банка России (далее – Федеральное 

казначейство и его территориальные органы); кредитная организация, являющаяся 

одновременно прямым участником ПС Банка России и участником Платежной системы 

«Мир», а также филиал такой кредитной организации; международная финансовая 

организация, являющаяся одновременно прямым участником платежной системы Банка 

России и участником Платежной системы «Мир». 

ФЛ - физическое лицо. 

ЮЛ - юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, осуществляющее (-ий) 

свою деятельность на территории Российской Федерации, имеющее(-ий) в Банке 

открытый расчетный счет, заключившее (-ий) с Участником СБП договор на оказание 

банковских услуг.  
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3. Общие положения 

 

Данное Руководство пользователя описывает интерфейс подсистемы клиентов Банка в 

Системе для работы с сервисом быстрых платежей по юридическим лицам и 

индивидуальным предпринимателям. 

 

4. Описание основных функций Системы 

 

4.1. Общий вид системы 

 

После авторизации в системе: 

 

- в главном меню выбираем раздел 

СБП; 

- в разделе СБП содержится вся 

функциональность в Системе 

 

 

 

 

 

 
 

4.2. Заявления на формирование QR 

- подраздел для формирования QR-

кода/функциональной ссылки для 

оплаты товара, работы и услуги в 

пользу клиента. 

В данном подразделе есть 

возможность формирования 

динамического QR-кода 

(одноразового - срок действия QR-

кода от 1 минуты до 90 дней) и 

статистического QR-кода 

(многоразового - максимальный 

срок действия QR-кода 365 дней). 

 

Номер счета – заполняется 

автоматически, указывается тот 

расчетный счет, который указан в 

заявлении на подключении к СБП; 

ТСП – необходимо выбрать ТСП для 

которого формируется QR-код, их 

может быть несколько. 

 

Тип QR – выбирается либо 

динамический (одноразовый), либо 

статистический (многоразовый). 

 

Назначение платежа по QR – 

указывается информация 

необходимая для получателя QR-

кода. 

ВНИМАНИЕ: не переносить текст 

на новую строку клавишей 

«Enter»  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Наименование QR – указывается то 

наименование, которое в 

дальнейшем будем отображаться у 

клиента  

 

Ссылка для возврата в приложение 

– поле оставляем пустым. 

 

В поле «Заказать изображение QR» 

ставится галочка при 

необходимости формирования QR-

кода, в ином случае отправится 

ссылка для оплаты. 

 

Рекомендовано: Ширина 

изображения - 300; высота 

изображения – 300 

 

Срок действия QR для QR-Dynamic – 

от 1 минуты до 90 дней 

 

После заполнения всех полей 

выбираем «Подписать и отправить» 

 

Появляется подраздел «Отправить 

данные по QR», в котором 

указывается номер телефона 

клиента, на который в СМС 

приходит платежная ссылка/QR-код 

(при необходимости можно 

добавить комментарий). 

 

После оплаты физическим лицом по 

QR-C2B поступление денежных 

средств на счет ЮЛ отражается в 

ленте операций в подразделе 

«Переводы по СБП». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.3. Заявление на формирование QR – В2В 

- подраздел для формирования QR-

кода/функциональной ссылки для 

предоставления клиенту ЮЛ, 

получатель с помощью QR-

кода/функциональной ссылки 

осуществляет перевод на счет 

отправителя; 

 

- заполняется по аналогии с 

заявлением на формирование QR, 

см. выше; 

 

 

 

 

 

4.4. Многоразовые QR (статический QR) 



- в данном подразделе 

отображаются все 

зарегистрированные многоразовые 

QR (QR-C2B и QR-B2B). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

4.5. Одноразовые QR (Динамический QR) 

 - в данном подразделе 

отображаются все 

зарегистрированные одноразовые 

QR (QR-C2B и QR-B2B), а также QR, 

используемых для операций по 

подпискам 

 

4.6. Переводы по СБП 

- в данном подразделе размещена 

Лента операций СБП (входящие 

переводы, исходящие переводы) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.7. Поручения на B2C переводы по СБП 

- клиент может направлять 

переводы в пользу физического 

лица с указанием номера телефона 

(Дивиденды, зарплата и т.д.) 

 

«В» - указывается банк получателя. 

 

«От» - заполняется автоматически 

компания отправителя. 

 

Списать со счета – заполняется 

автоматически, указывается тот 

расчетный счет, который указан в 

заявлении на подключении к СБП. 

 

Номер телефона получателя – 

указывается номер ФЛ получателя. 

 

Банк получатель – выбор банка для 

получателя перевода. 

 

БИК Банка получателя – 

заполняется автоматически  



 

Сумма перевода – указывается 

сумма необходима для перевода 

получателю. 

 

Валюта – только RUB. 

 

Назначение платежа – указывается 

информация необходимая для 

получателя. 

ВНИМАНИЕ: не переносить текст 

на новую строку клавишей 

«Enter»  

 

 

Код вида дохода – выбирается код 

из «выпадающего» списка. 

 

ТСП - выбирается ТСП из 

«выпадающего» списка. 

 

ФИО получателя – подтягивается 

автоматически согласно указанному 

номеру. 

 

ИНН получателя – заполнять не 

надо. 

4.8. Поручения на возврат C2B переводов по СБП 

- пользователь формирует 

Поручения на возврат C2B 

переводов по СБП. 

 

Исходный C2B перевод – выбирает 

перевод полученный и по которому 

необходимо осуществить возврат. 

 

Списать со счета - заполняется 

автоматически, указывается тот 

расчетный счет, который указан в 

заявлении на подключении к СБП. 

 

Номер телефона получателя – 

указывается номер телефона 

получателя возврата платежа. 

 

Банк получателя – выбираем банк в 

который необходимо осуществить 

возврат. 

 

БИК банка получателя – 

заполняется автоматически при 

выборе банка получателя. 

 

Сумма возврата – указать сумму по 

которой необходимо сделать 

возврат. 

 

 



Назначение платежа – указывается 

информация необходимая для 

получателя. 

ВНИМАНИЕ: не переносить текст 

на новую строку клавишей 

«Enter»  

 

 

ФИО получателя – заполнять 

необязательно. 

 

ИНН получателя -  

заполнять необязательно. 

 

Информация об исходном С2В 

переводе – заполняется 

автоматически 

4.9. Поручения на B2B переводы по СБП 

- перевод денежных средств со 

счета ЮЛ в пользу ЮЛ с помощью 

функциональной ссылки. 

 

ЮЛ копирует полученную 

платежную ссылку и вставляет ее в 

разделе «Поручения на B2B 

перевод по СБП» поле  

«Функциональная ссылка». 

 

 

При нажатии на «Далее» 

формируется автоматически 

поручение на В2В-перевод по СБП.  

 

Все данные автоматически берутся 

из функциональной ссылки, 

предоставленной получателем-ЮЛ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Примечание:  

Плательщик может дополнить 

некоторые поля Поручения на B2B-

перевод в определенных случаях 

(например, указать размер НДС, 

если при регистрации 

соответствующего QR получатель не 

указал этот параметр – это поле не 

обязательно для заполнения 

Получателем, или поле «УИП 

(уникальный идентификатор 

платежа), присвоенный 

плательщиком». 

Далее Плательщик подписывает 

Поручение на B2B перевод по СБП и 

 
 

 



отправляет его в Банк на 

исполнение. 

 
4.10. Справочники 

- в данном подразделе размещаются 

справочники, в «Справочнике ТСП» 

указаны все зарегистрированные 

ТСП. 

 
 

 
 
 

 
 

 


